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Pustakawan merupakan komponen penting dalam keberhasilan perpustakaan 

karena berperan sebagai pengelola informasi, penyedia layanan, serta penghubung 

antara koleksi dan pemustaka. Di era globalisasi, pustakawan dituntut memiliki 

kompetensi teknologi informasi untuk mengelola koleksi secara efektif dan 

memberikan layanan yang cepat, akurat, serta sesuai dengan kebutuhan generasi 

digital. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji Peran pustakawan dalam 

pengelolaan koleksi dan layanan perpustakaan terintegrasi teknologi informasi di 

SMPN 1 Mojowarno Jombang. Tujuan peneliti ini untuk mendeskripsikan peran 

pustakawan dalam pengelolaan koleksi perpustakaan dan layanan perpustakaan 

yang terintegrasi teknologi informsi di SMPN 1 Mojowarno serta untuk 

mendeskripsikan faktor pendukung dan penghambat dalam pengelolaan dan 

layanan  perpustakaan di SMPN 1 Mojowarno. Metode penelitian yang digunakan 

adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif, di mana data dikumpulkan melalui 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukan bahwa 

pustakawan di SMPN 1 Mojowarno Jombang telah menjalankan perannya secara 

efektif dalam pengelolaan koleksi dan layanan perpustakaan terintegrasi teknologi 

informasi. Pustakawan mengelola koleksi secara terstruktur mulai dari pengolahan 

buku baru hingga penataan di rak, memberikan layanan manual maupun digital 

melalui pemanfaatan SLiMS, serta mendampingi siswa dalam penggunaan 

teknologi informasi. Selain itu, pustakawan terlibat dalam evaluasi dan 

pengembangan koleksi berdasarkan kebutuhan dan minat pengguna. Faktor 

pendukung meliputi fasilitas dan koleksi yang memadai, sedangkan faktor 

penghambat mencakup keterbatasan tenaga pustakawan, kurangnya waktu, dan 

ketergantungan pada jaringan Wi-Fi. Dapat disimpulkan bahwa pustakawan di 

SMPN 1 Mojowarno Jombang telah menjalankan perannya secara efektif dalam 

pengelolaan koleksi dan layanan perpustakaan berbasis teknologi informasi. 

Meskipun didukung fasilitas dan koleksi yang memadai, pelaksanaan layanan 

masih menghadapi kendala berupa keterbatasan tenaga, waktu, dan ketergantungan 

pada jaringan Wi-Fi. 

 

 

 

 



 


